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Recomendaciones de seguridad 
 
 Verifica la URL: Asegúrate de que la URL del sitio web sea correcta y que comience con 

“https://”. El candado en la barra de direcciones indica que la conexión es segura. 
 

 Certificados de seguridad: Comprueba que el sitio tenga certificados de seguridad 
SSL, lo cual garantiza el cifrado de tus datos durante la transacción. 

 
 Contraseñas fuertes: Utiliza contraseñas únicas y difíciles de adivinar. Evita usar 

información personal como fechas de nacimiento. 
 
 Bloqueo inmediato: si pierdes tu tarjeta o te la roban, bloquean la tarjeta de inmediato 

a través de la app de tu banco o llamando al número de atención al cliente. 
 
 Números de cuenta virtuales: Algunos bancos ofrecen números de tarjeta para 

compras en línea. Estos números son temporales y ayudan a proteger tu información 
real. 

 
 Alertas de transacciones: Configura alertas por correo electrónico o SMS para recibir 

notificaciones cada vez que se realice una compra con tu tarjeta. 
 
 Revisión periódica: Revisa regularmente tus estados de cuenta para detectar cualquier 

transacción sospechosa. 
 
 No compartas información: Nunca compartas tu número de tarjeta, PIN o códigos de 

seguridad con nadie, ni siquiera con personas que se hagan pasar por empleados del 
banco. 

 
 Evita guardar información: No guardes la información de tu tarjeta en sitios web o 

aplicaciones, a menos que sea absolutamente necesario. 
 
 Actualiza tus datos: Mantén actualizada tu información de contacto con el banco para 

que puedan comunicarse contigo rápidamente en caso de actividad sospechosa. 
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